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WEIGHT

18,4 kg

SUSPENSION
REAR

SPEED

30 km/h

MAX

BATTERY

Li-Ion

SOLID TIRES

10”

CRUISE CTRL

MAX LOAD

100 kg

RANGE

40 km

MOTOR

350 W

RECOVERY

The English version of the manual
can be downloaded
by scanning the QR code.

A kézikönyv magyar nyelvű változata 
letölthető a QR-kód beolvasásával.
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Vážený zákazníku,

Vítáme Vás v rodině příznivců e-koloběžek. Děkujeme Vám, že jste si vybrali e-koloběžku 
značky BLUETOUCH a věříme, že denně oceníte možnosti, které tento produkt nabízí.

Při vývoji e-koloběžek BLUETOUCH jsme kladli důraz na vyladění každého detailu a dů-
sledně jsme testovali všechny její části. Výsledkem je precizně zpracovaný stroj, který 
Vám zajistí mobilitu, pohodlí a svobodu v nejúspornější formě přepravy. Tento revoluční 
a stylový dopravní prostředek je lehce přenosný, ekologický a ekonomický.

Už nebudete více řešit parkovací místa, přeplněné hromadné dopravní prostředky 
a náklady na provoz. E-koloběžka BLUETOUCH nabízí ideální jízdní vlastnosti, jednoduchou 
manipulaci s možností flexibilního složení kdekoliv je potřeba, a v neposlední řadě 
vysoce hospodárný provoz.

Užijte si radost z jízdy s novou e-koloběžkou BLUETOUCH a vraťte se bezpečně domů.

Více informací a manuál v elektronické podobě ke stažení na
www.bluetouch.cz

BLUETOUCH je registrovaná ochranná známka.

Elektrokoloběžku BT350 COMFY+ můžete ovládat
pomocí aplikace BLUETOUCH.

BLUETOUCH

APP

> 3
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Upozornění
S e-koloběžkou manipulujte podle doporučení v tomto manuálu. Dodržujte bezpečnostní 
pokyny, abyste se vyhnuli případným riskantním situacím.

Stejně jako při ostatních sportech i  při jízdě na e-koloběžce je třeba brát v  potaz 
možnost zranění a poškození výrobku. Je velmi důležité mít na paměti dodržování 
všech bezpečnostních pravidel.

Bezpečnostní pokyny
>  Pokud e-koloběžku dlouhodobě nepoužíváte, minimálně každých 30 dní ji jednou 

dobijte na 60 % kapacity baterie.
>  Tento výrobek je určen pouze pro jednu osobu, nepřevážejte na e-koloběžce více 

osob!
>  Dbejte na své zdraví a bezpečí a při jízdě používejte helmu.
> Nepřekračujte povolenou nosnost (100 kg).
>  Nabijte baterii 6 hodin před prvním použitím.
>  Trénujte jízdu na volném prostoru, používejte až po důkladném seznámení se 

s přístrojem.
>  Před jízdou vypněte dobíjení baterie.
>  Nepoužívejte při teplotách nižších než 5° C.
>  Během jízdy položte nohy na stupátko e-koloběžky.
>  Z kopce prosím jezděte pomalu.
>  Nejezděte po rozbitých nebo mokrých komunikacích, ani komunikacích pokrytých 

sněhem nebo ledem. 
>  Nepoužívejte e-koloběžku za deště, pokud tak výjimečně musíte učinit, snižte rychlost 

pod 10 km/hod. Vyhněte se prudkému brždění, které by mohlo vést ke smyku. 
>  Nenechávejte e-koloběžku stát ve vodě ani na ni nestříkejte přímo vodu s cílem ji umýt. 

Proud vody by mohl způsobit poškození motoru a elektronických součástí výrobku.
>  Nepokoušejte se e-koloběžku použít ke skokům a  jiným nebezpečným hrám, které 

výrazně zvyšují riziko vašeho případného zranění a poškození e-koloběžky.
>  Nepoužívejte tento výrobek, pokud je na dlouhou dobu vystaven slunečnímu záření.
>  Uživatel e-koloběžky musí použít dobrý úsudek a zdravý rozum, aby rozeznal rizika 

a nebezpečí, na která může při používání e-koloběžky narazit, a vyhnul se jim.
>  e-koloběžka není schválena pro použití v provozu na pozemních komunikacích.
>  Uživatel nesmí používat e-koloběžku pod vlivem alkoholu, drog nebo medikamentů 

nebo dalších látek, které mohou zapříčinit ztrátu pozornosti. 
>  Jízda na e-koloběžce se nedoporučuje těhotným ženám či osobám mladším 16 let.

> 5
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>  Je možné, že vaše pojištění nepokrývá poškození e-koloběžky nebo zranění, které 
vznikla při používání tohoto zařízení. Pro více informací kontaktujte před použitím e-
koloběžky vaši pojišťovnu.

>  Uživatel musí při jízdě na e-koloběžce dodržovat platné místní dopravní předpisy. 
Při nedovoleném užití na veřejných komunikacích včetně cyklostezek se uživatel vystavuje 
nebezpečí pokuty nebo dokonce trestního stíhání při zaviněné dopravní nehodě. 

>  Prodejce ani společnost BlueTouch, s.r.o. nenesou žádnou odpovědnost za škody, 
ztráty způsobené na majetku, zranění nebo právní spory, které vznikly neuposlech-
nutím informací v tomto manuálu, nebo neuposlechnutím pravidel silničního provozu. 

>  Ujistěte se, že jste si před jízdou na e-koloběžce tento manuál dobře pročetli 
a porozuměli mu. Při jízdě na e-koloběžce věnujte plnou pozornost jejímu řízení. 
E-koloběžku nesmíte používat, pokud jste si pečlivě nepročetli tento manuál. 

>  Tento uživatelský manuál zahrnuje základní provozní pokyny pro e-koloběžku 
BLUETOUCH a nemůže popsat všechny situace, ve kterých může dojít ke zranění 
nebo úmrtí.

Obsah balení

– e-koloběžka BT350 COMFY+ 
– 6 šroubů
– imbusový klíč
– nabíječka
– návod k použití

Prosím berte na vědomí, že výrobce není odpovědný za náhodné 
škody nebo následné škody způsobené přímo nebo nepřímo užíváním 
tohoto výrobku.

6 <

BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   6BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   6 14.04.2025   13:4814.04.2025   13:48



C
Z

 1. Přední LED světlomet
 2. Vysoce výkonný
  bezkartáčový motor
 3. Přední plná 10“ pneumatika
  s designovou perforací
 4. Kabeláž
 5. Pojistka skládacího mechanismu
 6. Konektor pro dobití baterie
 7. Nášlapné stupátko
 8. Zadní plná 10“ pneumatika
  s designovou perforací

Hlavní komponenty

1

2

3

9

4

13

5

6

15

14

16

7

8

12

9

9

10

11

 9. Brzda
 10. Zadní refl ektor
 11. Opěrný stojan
 12. Poutko k uchycení e-koloběžky 
 13. Zvonek
 14. Akcelerátor
 15. Háček pro uchycení složené
  e-koloběžky
16.  Displej

> 7
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Přední LED světlomet

Displej
Akcelerátor

Konektor pro dobití baterie

Perforované bezdušové pneumatiky
s komfortem nafukovacích pneumatik.

Zadní kotoučová brzda
a odpružení zadního kola

E

F

G

A B C D

H I

J

K
14

A)  Ukazatel výkonu motoru
= rekuperace

   = ekonomická jízda
  = akcelerace
B)  Zámek
C)  Aktuální rychlost 
D)  Ukazatel rozsvíceného světla
E)  ECO = úsporný mód
F)  S = sportovní mód
G)  Ukazatel stavu baterie
H)  Tlačítko ON/OFF
I)  Tempomat
J)  Ukazatel přehřátí motoru
K)  Indikátor připojení Bluetooth

8 <

BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   8BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   8 14.04.2025   13:4814.04.2025   13:48



C
Z

Manipulace s e-koloběžkou
Příprava e-koloběžky před první jízdou

Krok 1
Po rozbalení výrobku narovnejte přední 
tyč do svislé polohy a přiklopte pojistku. 
Nezapomeňte zajistit pojistku aretačním 
posuvným tlačítkem směrem dolů.

Krok 2
Spojte oba kabely v přední 
tyči pod řídítky tak, aby šipky 
na kabelech směřovaly 
proti sobě. Nastavte řídítka, 
srovnejte je a vertikálně 
zasuňte směrem dolů
do svislé tyče.

Krok 3
Klíčem pevně zašroubujte všech šest 
šroubů na přední tyči.
Ujistěte se, že jsou všechny komponenty 
řádně upevněné.

Krok 4
E-koloběžku nastartujete jedním dlouhým 
stisknutím tlačítka ON/OFF.
Světlo zapnete jedním krátkým stiskem 
tlačítka ON/OFF.
E-koloběžku opět vypnete jedním dlou-
hým stisknutím tlačítka ON/OFF.

> 9
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Dvěma krátkými stisky tlačítka ON/OFF 
nastavíte požadovaný výkon e-koloběžky. 
Bílý symbol S — max. rychlost je nasta-
vena na 30 km/hod. Zelený symbol ECO
— max. rychlost je snížena na 15 km/hod. 
Oba režimy je možno upravit v aplikaci.

Skládání

Zatlačte aretační posuvné tlačítko
směrem vzhůru, odklopte pojistku
a složte e-koloběžku.

Uchyťte háček na zadní straně řídítek
do manipulačního poutka umístěného 
nad zadním blatníkem a e-koloběžku
můžete pohodlně přenášet.

Rozkládání

E-koloběžku narovnejte do svislé polohy
a přiklopte pojistku. Nezapomeňte zajistit 
pojistku aretačním posuvným tlačítkem 
směrem dolů.

Nastavení odpružení zadní pneumatiky

V případě, že potřebujete změnit tuhost 
nastavení odpružení, e-koloběžku otočte 
na bok a požadovanou tuhost nastavte 
utažením či povolením stříbrných šroubů 
umístěných před zadní pneumatikou.

10 <
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Tempomat
Během jízdy se tempomat aktivuje přidržením plynové páčky po dobu min. 4 sekund. 
Tempomat lze aktivovat ci deaktivovat v aplikaci BLUETOUCH

Nabíječka a baterie

Nabíječka
Nabíječka obsahuje ochranu proti přebíjení, která při dobití na 100 % zastaví automaticky 
další dobíjení.
Instrukce k dobíjení baterie:
1.  Připojte nabíječku do AC adaptéru na e-koloběžce (v horní části tyče).
2. Vložte zástrčku do zásuvky (AC 100–240 V).
3. Zkontrolujte, zda je elektrický kabel připojen k elektrické zásuvce.
4. Po připojení do sítě se rozsvítí červené signalizační světlo – e-koloběžka se nabíjí. 
Když se světlo rozsvítí zeleně, e-koloběžka je již dobitá a  připravená k  použití. Pro 
maximální využití energie je nejvhodnější doba použití e-koloběžky 2 hodiny po dobití.
Chcete-li maximalizovat výkon baterie, plně ji nabíjejte po dobu 5 hodin.
Před instalací, či prováděním údržby odpojte e-koloběžku ze zásuvky.
Není bezpečné manipulovat s e-koloběžkou, když je zapojena do elektrické zásuvky. 
Elektrický šok může způsobit vážné zranění a poškodit e-koloběžku.
Nepokoušejte se otvírat jakýmkoliv způsobem baterii. Do akumulátoru nic nevkládejte 
a  nepokoušejte se otevřít jeho kryt, ani žádný nástroj nevkládejte do otvoru, kde je 
uložena baterie, jinak může dojít k úrazu elektrickým proudem. Zranění, popáleniny nebo 
požár může být důsledkem pokusu o otevření pouzdra baterie. Může dojít k uvolnění 
toxických látek obsažených v baterii. Vždy používejte originální nabíječku.

Manipulace s baterií
>  Během nabíjení nestartujte motor!
>  Světelná signalizace je určena pouze pro orientační informaci o stavu dobití baterie.
> Neskladujte dlouhodobě e-koloběžku (déle než dva měsíce) s plně nabitou baterií.
> Čas od času vybijte kompletně baterie (červená LED kontrolka) pomalou jízdou,
 až dokud se e-koloběžka zcela nezastaví a nevypne.

Nepoužívejte e-koloběžku, pokud se vám zdá, že:
>  je hlavní panel rozbitý;
>  baterie vydává neobvyklý zápach či se výrazně přehřívá;
>  vytékají z ní jakékoliv kapaliny.

Vyhněte se kontaktu s látkou, která vytéká z baterie. Udržujte baterii mimo dosah dětí 
a domácích zvířat. Vystavení napětí baterie může způsobit smrt nebo vážné zranění.

Používání, skladování nebo nabíjení baterie e-koloběžky mimo stanovené 
podmínky může mít za následek zrušení záruky, poškození baterie nebo 
neúčinné nabíjení baterie.

> 11
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Jízda na e-koloběžce
Příprava před jízdou
1. Najděte vhodné místo.
2. Rozložte e-koloběžku podle dříve uvedených instrukcí.
3. Ujistěte se, že před nastartováním e-koloběžky máte řídítka paralelně s vaším tělem.
4. Před použitím e-koloběžky proveďte vizuální kontrolu, zda jsou všechny šrouby a matice 

těsně dotažené a na svém místě. Pokud nějaký komponent chybí, nebo jeví známky 
opotřebení, popř. si nejste technickým stavem jisti, přivezte e-koloběžku ke kontrole 
do autorizovaného servisu.

5. Před každou jízdou vždy zkontrolujte brzdy a mechanické funkce.
6. Ujistěte se, že bezpečnostní pojistka je zajištěna posuvným tlačítkem směrem dolů.
7. Na první jízdu doporučujeme nastavit nižší výkon koloběžky. Maximální rychlost 

bude limitovaná 15 km/hod.

Jízda na e-koloběžce
1.  Zmáčkněte tlačítko ON/OFF po dobu delší než 3 sekundy, aktivujete tím e-koloběžku.
2. Světlomety zapnete jedním krátkým stiskem tlačítka ON/OFF.
3.  Pro bezpečnější začátky startujte za pomocí druhé osoby. Nejdříve položte jednu nohu 

na stupátko, druhou nohu nechte položenou bezpečně na zemi. Pomalu přidávejte plyn.
4.  Když se e-koloběžka dá do pohybu, položte na stupátko i druhou nohu, přidejte plyn, zrychlujte.
5.  K aktivaci elektrického pohonu e-koloběžky z nulové rychlosti je třeba se několikrát 

odrazit od země pro dosažení určité rychlosti. Poté můžete pomocí regulační páčky 
na rukojeti přidat plyn a e-koloběžku zrychlit.

6.  Při brzdění nakloňte svou váhu dozadu tak, aby brzdný účinek přicházel přes nohy, 
a nikoliv přes řídítka a řízení.

7. E-koloběžka je vybavena systémem rekuperace. Při brzdění se část vytvořené 
kinetické energie uloží zpět do akumulátoru a díky této energetické rezervě baterie 
získá ještě větší výdrž.

Zastavení e-koloběžky a vypnutí
Mírně zmáčkněte brzdu, tím snížíte přívod elektřiny do motoru a snížíte rychlost. 
Po zastavení položte jednu nohu na zem. Nikdy prudce nebrzděte a nestůjte na brzdě, 
můžete způsobit rychlejší opotřebení brzdicího mechanismu a následného snížení 
komfortu z jízdy. Jedním dlouhým stiskem tlačítka ON/OFF e-koloběžku vypnete.

Automatické vypnutí
Když je e-koloběžka zastavena (rychlost = 0) a do displeje nezasahujete po více než 
10 minut, systém se automaticky vypne a ušetří vám energii. Platí v případě, že nejsou 
rozsvícena světla. Dlouhým stiskem tlačítka ON/OFF po dobu delší než 3 sekundy se 
systém zase zapne.

TIP:  Při zrychlování se nakloňte dopředu, při brzdění 
přesuňte svou váhu dozadu.12 <

BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   12BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   12 14.04.2025   13:4814.04.2025   13:48



C
Z

Údržba e-koloběžky
E-koloběžka je sestavena profesionálními techniky. Jakýkoli pokus o rozebrání a samo-
statnou opravu e-koloběžky nebo jejích částí může způsobit poškození e-koloběžky 
a zruší záruku výrobce při dodání.

Promazání
Provádějte pravidelnou údržbu skládací soupravy a každých šest měsíců malým množ-
stvím mazacího oleje promažte pohyblivé části, zejména skládací mechanismus řídítek. 
Nepoužívejte olej WD40 a nepromazávejte kola.

Brzdy
Brzdy jsou již nastaveny přímo z výroby. Pokud je brzdná dráha nedostačující, nebo se vám 
zdá brzdění hlučné, obraťte se na prodejce a zakupte případně náhradní brzdové destičky.
Zadní světlomet signalizuje brždění blikáním a to i v případě, že jsou světla vypnutá.

Řešení obecných problémů
Pokud e-koloběžka nefunguje běžným způsobem, zkontrolujte: zda je nastartovaná; stav 
kapacity baterie na displeji; zda je brzda uvolněná; zda jsou všechny konektory a zásuvky 
čisté; zda se nezobrazuje chybové hlášení na displeji. Jsou-li výše uvedené úkony provedeny 
a produkt stále není schopen běžného provozu, informujte se u vašeho prodejce.

Parametry produktu
Model BT350 COMFY+

celkové rozměry (max) 115 × 43 × 120 cm

hmotnost e-koloběžky včetně baterie 18,4 kg

Výkonnost výkon motoru 350 W

nejvyšší zatížení 100 kg

max. rychlost* ~30 km/h

stoupavost 14°

dojezd* 40 km

Parametry baterie typ baterie lithiová baterie

napětí 36 V

kapacita 11,6 Ah

Parametry nabíjení vstupní napětí AC 100~240 V

čas nabíjení 6 hod.

Osvětlení přední ano

zadní ano

Pneumatiky velikost pneumatiky 10"

typ pneumatiky přední plné s perforací

typ pneumatiky zadní plné s perforací

*Rychlost a dojezd závisí na hmotnosti jezdce, členitosti terénu, počtu rozjezdů, stylu jízdy,
opotřebení baterie.

> 13

BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   13BT350ComfyPlus_manual_2025_CZ_SK.indd   13 14.04.2025   13:4814.04.2025   13:48



C
Z

Mobilní aplikace BLUETOUCH
S mobilní aplikací BLUETOUCH si rozšíříte možnosti ovládat 
elektrokoloběžku BT350 COMFY+. 

Můžete zapínat světla, nastavit si rychlostní mód, tempomat. 
Zjistíte stav baterie, kolik kilometrů jste najeli, nebo třeba 
teplotu baterie. Zkrátka získáte přehled. A vaši elektroko-
loběžku si můžete i zamknout heslem.

1. Aplikaci BLUETOUCH si zdarma stáhněte v Google Play či App Store

2. Při propojení s elektrokoloběžkou mějte na svém mobilním telefonu aktivovanou 
lokaci       a e-koloběžku mějte v dosahu Bluetooth      .

3. Zapněte e-koloběžku. Na displeji e-koloběžky se automaticky aktivuje Bluetooth 
— ikona svítí zeleně.

4. Před prvním použitím aktualizujte v aplikaci na telefonu fi rmware. Díky aktualizaci 
získáte přístup k nejnovější verzi aplikace.

BLUETOUCH

APP

ANDROID IOS

14 <
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Pro více informací navštivte www.bluetouch.cz,
nebo nám napište na info@bluetouch.cz

TIPY:

Aplikaci nelze s elektrokoloběžkou propojit?
Zkontrolujte si, že máte na telefonu aktivní Bluetooth připojení
a také aktivovanou lokaci (umístění)     .
Mobilní telefon držte při připojování v blízkosti elektrokoloběžky.

Žádá po vás aplikace heslo?
Zadejte heslo ve formátu 000000, které je defaultně nastaveno. Díky vlastnímu 
heslu připojíte vždy pouze jeden telefon. Pokud aplikaci již nebudete 
používat, jednoduše ji zavřete. Pokud zůstane elektrokoloběžka odemčená, 
lze ji používat i bez aplikace.

UPOZORNĚNÍ:
Aby se aplikace spárovala s vaším modelem, vyberte při nastavení
příslušnou kapacitu baterie.
BT350 COMFY+: 11,6 Ah

> 15
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Záruky
Pokud se u produktu vyskytne problém, distributoři produktu poskytnou záruku kvality 
produktu v rozsahu kompletní poprodejní podpory. Na některé komponenty se vztahuje 
omezená záruka. Záruka se nevztahuje na běžné opotřebení.

Závěrečná ustanovení
Pokud z níže uvedených důvodů dojde k selhání funkčnosti některých komponentů, 
nenese výrobce žádnou odpovědnost a tyto vady nejsou předmětem oprávněné rekla-
mace.
> Použití není v souladu s návodem k obsluze.
> Neprovádění řádné údržby a ochrany.
> Nebezpečné používání e-koloběžky, např. pro jiné účely.
> Jakákoli demontáž nebo použití jiných než původních náhradních dílů.
> Použití špatného nebo neoriginálního náhradního dílu. 
> Použití neoriginální nabíječky.
> Poškození při dopravní nehodě.
> Nesprávné nebo neoprávněné použití.
> Přírodní katastrofy nebo a jiné příčiny způsobené vyšší mocí.
> V případě porušení bezpečnostní plomby (samolepky) na e-koloběžce automaticky 
 zaniká 2letá záruka.

Před používáním elektrické koloběžky si ověřte aktuální právní předpisy. Pravidla se 
mohou lišit podle výkonu koloběžky i místa jejího provozu. V některých případech může 
být nutný řidičský průkaz nebo povinné ručení. Doporučujeme nahlédnout do zákona 
č. 361/2000 Sb. (o provozu na pozemních komunikacích) a zákona č. 168/1999 Sb. 
(o pojištění odpovědnosti z provozu vozidla).

Dovozcem a výrobcem tohoto elektrického výrobku je společnost
BlueTouch, s.r.o.

Tento produkt je určen pouze pro rekreaci a zábavu, nikdy ho nepoužívejte 
jako běžný dopravní prostředek. Společnost BlueTouch, s.r.o. průběžně 
aktualizuje vzhled produktu, provádí změny v nastavení funkcí a parametrů, 
a to bez dalšího informování o změnách. Vyhrazujeme si právo na tyto změny. 

16 <
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Vážený zákazník,

vítame vás v rodine priaznivcov e-kolobežiek. Ďakujeme vám, že ste si vybrali 
e-kolobežku značky BLUETOUCH, a veríme, že denne oceníte možnosti, ktoré tento 
produkt ponúka.

Pri vývoji e-kolobežiek BLUETOUCH sme kládli dôraz na vyladenie každého detailu 
a dôsledne sme testovali všetky jej časti. Výsledkom je precízne spracovaný stroj, 
ktorý vám zaistí mobilitu, pohodlie a slobodu v najúspornejšej forme prepravy. Tento 
revolučný a štýlový dopravný prostriedok je ľahko prenosný, ekologický a ekonomický.

Už nebudete viac riešiť parkovacie miesta, preplnené hromadné dopravné prostriedky 
a náklady na prevádzku. E-kolobežka BLUETOUCH ponúka ideálne jazdné vlastnosti, 
jednoduchú manipuláciu s možnosťou flexibilného zloženia, kdekoľvek je to potrebné, 
a v neposlednom rade veľmi hospodárnu prevádzku.

Užite si radosť z jazdy s novou e-kolobežkou BLUETOUCH a vráťte sa bezpečne domov.

Viac informácií a manuál v elektronickej podobe na stiahnutie na
www.bluetouch.sk

BLUETOUCH je registrovaná ochranná známka.

Stiahnite si aplikáciu BLUETOUCH a e-kolobežku 
môžete ovládať prostredníctvom něj. 

BLUETOUCH

APP
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Upozornenie
S e-kolobežkou manipulujte podľa odporúčaní v tomto manuáli. Dodržujte bezpečnostné 
pokyny, aby ste sa vyhli prípadným riskantným situáciám.

Rovnako ako pri ostatných športoch, aj pri jazde na e-kolobežke treba brať do úvahy 
možnosť zranenia a poškodenia výrobku. Je veľmi dôležité mať na pamäti dodržiavanie 
všetkých bezpečnostných pravidiel.

Bezpečnostné pokyny
> Ak e-kolobežku dlhodobo nepoužívate, minimálne každých 30 dní ju raz dobite 

na 60 % kapacity batérie.
> Tento výrobok je určený iba pre jednu osobu, neprevážajte na e-kolobežke viac osôb!
> Dbajte na svoje zdravie a bezpečie a pri jazde používajte prilbu.
> Neprekračujte povolenú nosnosť (100 kg).
> Nabite batériu 6 hodín pred prvým použitím.
> Trénujte jazdu na voľnom priestore, používajte až po dôkladnom zoznámení sa s prí-

strojom.
> Pred jazdou vypnite dobíjanie batérie.
> Nepoužívajte pri teplotách nižších než 5 °C.
> Počas jazdy položte nohy na stúpadlo e-kolobežky.
> Z kopca, prosím, jazdite pomaly.
> Nejazdite po rozbitých alebo mokrých komunikáciách ani komunikáciách pokrytých 

snehom alebo ľadom.
> Nepoužívajte e-kolobežku za dažďa. Ak tak výnimočne musíte urobiť, znížte rých-

losť pod 10 km/hod. Vyhnite sa prudkému brzdeniu, ktoré by mohlo viesť k šmyku.
> Nenechávajte e-kolobežku stáť vo vode ani na ňu nestriekajte priamo vodu s cieľom 

umyť ju. Prúd vody by mohol spôsobiť poškodenie motora a elektronických súčastí 
výrobku.

> Nepokúšajte sa e-kolobežku použiť na skoky a iné nebezpečné hry, ktoré výrazne 
zvyšujú riziko vášho prípadného zranenia a poškodenia e-kolobežky.

> Nepoužívajte tento výrobok, ak je na dlhý čas vystavený slnečnému žiareniu.
> Používateľ e-kolobežky musí použiť dobrý úsudok a zdravý rozum, aby rozoznal 

riziká a nebezpečenstvá, na ktoré môže pri používaní e-kolobežky naraziť, a vyhol 
sa im.

> E-kolobežka nie je schválená na použitie v premávke na pozemných komunikáciách.
> Používateľ nesmie používať e-kolobežku pod vplyvom alkoholu, drog alebo medika-

mentov alebo ďalších látok, ktoré môžu zapríčiniť stratu pozornosti.
> Jazda na e-kolobežke sa neodporúča tehotným ženám či osobám mladším ako 16 

rokov.
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>  Je možné, že vaše poistenie nepokrýva poškodenie e-kolobežky alebo zranenia, 
ktoré vznikli pri používaní tohto zariadenia. Ak požadujete viac informácií, kontak-
tujte pred použitím e-kolobežky svoju poisťovňu.

> Používateľ musí pri jazde na e-kolobežke dodržiavať platné miestne dopravné 
predpisy. Pri nedovolenom použití na verejných komunikáciách vrátane cyk-
lochodníkov sa používateľ vystavuje nebezpečenstvu pokuty alebo dokonca 
trestného stíhania pri zavinení dopravnej nehody.

> Predajca ani spoločnosť BlueTouch, s.r.o. nenesú žiadnu zodpovednosť za škody, 
straty spôsobené na majetku, zranenia alebo právne spory, ktoré vznikli neuposlúch-
nutím informácií v tomto manuáli alebo neuposlúchnutím pravidiel cestnej premávky.

> Uistite sa, že ste si pred jazdou na e-kolobežke tento manuál dobre prečítali a poro-
zumeli mu. Pri jazde na e-kolobežke venujte plnú pozornosť jej vedeniu. E-kolobežku 
nesmiete používať, ak ste si dôkladne neprečítali tento manuál.

> Tento používateľský manuál zahŕňa základné prevádzkové pokyny pre e-kolobežku 
BLUETOUCH a nemôže opísať všetky situácie, v ktorých môže dôjsť k zraneniu 
alebo úmrtiu.

Obsah balenia

– e-kolobežka BT350 COMFY+
– 6 skrútok
– imbusový kľúč
– nabíjačka
– návod na používanie

Prosím, berte na vedomie, že výrobca nie je zodpovedný za náhodné 
škody alebo následné škody spôsobené priamo alebo nepriamo 
používaním tohto výrobku.
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 1. Predný LED svetlomet
 2. Vysokovýkonný bezkefový motor
 3. Predná plná 10“ pneumatika
  s dizajnovou perforáciou
 4. Kabeláž
 5. Poistka skladacieho mechanizmu
 6. Konektor na dobitie batérie
 7. Nášľapné stúpadlo
 8. Zadná plná 10“ pneumatika
  s dizajnovou perforáciou

Hlavné komponenty

 9. Brzda
 10. Zadný refl ektor
 11. Oporný stojan
 12. Pútko na prichytenie
  e-kolobežky
 13. Zvonček
 14. Akcelerátor
 15. Háčik na prichytenie zloženej 
  e-kolobežky
16.  Displej

1

2

3

9

4

13

5

6

15

14

16

7

8

12

9

9

10

11
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Predný LED svetlomet Konektor na dobitie batérie

Perforované bezdušové pneumatiky
s komfortom nafukovacích pneumatík.

Zadná kotúčová brzda
a odpruženie zadného kolesa

Displej
Akcelerátor

E

F

G

A B C D

H I

J

K
14

A)  Ukazovateľ výkonu motora
= rekuperácia

   = zrýchlenie
  = hospodárna jazda
B)  Zámok
C)  Rýchlosť jazdy v km/h
D)  Svetelný indikátor
E)  ECO režim
F)  S = športový režim
G)  Indikátor dobitia batérie
H)  Spínač ON/OFF
I)  Tempomat
J)  Indikátor prehriatia motora
K)  Aktivácia pripojenia Bluetooth
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Manipulácia s e-kolobežkou
Príprava e-kolobežky pred prvou jazdou

Krok 1
Po rozbalení výrobku narovnajte prednú 
tyč do zvislej polohy a priklopte poistku. 
Nezabudnite zaistiť poistku aretačným 
posuvným tlačidlom smerom nadol.

Krok 2
Spojte oba káble v prednej 
tyči pod riadidlami tak, aby 
šípky na kábloch smerovali
proti sebe. Nastavte
riadidlá, vyrovnajte ich
a vertikálne zasuňte
smerom nadol do zvislej tyče.

Krok 3
Kľúčom pevne zaskrutkujte všetkých 
šesť skrutiek na prednej tyči.
Uistite sa, že sú všetky komponenty
riadne upevnené.

Krok 4
E-kolobežku naštartujete jedným dlhým 
stlačením tlačidla ON/OFF.
Svetlo zapnete krátkym stlačením tlačidla 
ON/OFF.
E-kolobežku opäť vypnete jedným dlhým 
stlačením tlačidla ON/OFF.
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Dvemi krátkymi stlačeními tlačidla
ON/OFF nastavíte požadovaný výkon 
e-kolobežky.
Rozsvietený symbol S — max. rýchlosť
je nastavená na 30 km/h.
Symbol ECO — max. rýchlosť je limi-
tovaná na 15 km/h. Oba režimy možno 
upraviť v aplikácii BLUETOUCH.

Skladanie

Zatlačte aretačné posuvné tlačidlo
smerom nahor, odklopte poistku
a zložte e-kolobežku.

Uchyťte háčik na zadnej strane riadidiel 
do manipulačného pútka umiestneného 
nad zadným blatníkom a e-kolobežku 
môžete pohodlne prenášať.

Rozkladanie

E-kolobežku narovnajte do zvislej polohy
a priklopte poistku. Nezabudnite zaistiť 
poistku aretačným posuvným tlačidlom 
smerom nadol.

Nastavenie odpruženia zadnej pneumatiky

V prípade, že potrebujete zmeniť tuhosť 
nastavenia odpruženia, e-kolobežku 
otočte na bok a požadovanú tuhosť 
nastavte dotiahnutím či povolením
strieborných skrutiek umiestnených
pred zadnou pneumatikou.
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Tempomat
Počas jazdy sa tempomat aktivuje pridržaním plynové páčky po dobu najmenej 4 sekúnd. 
Tempomat sa aktivuje či deaktivuje v aplikácii BLUETOUCH.

Nabíjačka a batéria

Nabíjačka
Nabíjačka obsahuje ochranu proti prebíjaniu, ktorá pri dobití na 100 % zastaví 
automaticky ďalšie dobíjanie.
Inštrukcie týkajúce sa dobíjania batérie:
1. Pripojte nabíjačku do AC adaptéra na e-kolobežke (v hornej časti tyče).
2. Vložte zástrčku do zásuvky (AC 100–240 V).
3. Skontrolujte, či je elektrický kábel pripojený k elektrickej zásuvke.
4. Po pripojení do siete sa rozsvieti červené signalizačné svetlo – e-kolobežka sa nabíja. 
Keď sa svetlo rozsvieti zeleno, e-kolobežka je už dobitá a pripravená na použitie. Pre 
maximálne využitie energie je najvhodnejší čas použitia e-kolobežky 2 hodiny po 
dobití. Ak chcete maximalizovať výkon batérie, plne ju nabíjajte počas 6 hodín.
Pred inštaláciou či vykonávaním údržby odpojte e-kolobežku od zásuvky.
Nie je bezpečné manipulovať s e-kolobežkou, keď je zapojená do elektrickej zásuvky. 
Zásah elektrickým prúdom môže spôsobiť vážne zranenie a poškodiť e-kolobežku.
Nepokúšajte sa batériu akýmkoľvek spôsobom otvárať. Do batérie nič nevkladajte 
a nepokúšajte sa otvoriť jej kryt, ani žiadny nástroj nevkladajte do otvoru, kde je uložená 
batéria, inak môže dôjsť k úrazu elektrickým prúdom. Zranenia, popáleniny alebo 
požiar môžu byť dôsledkom pokusu o otvorenie puzdra batérie. Môže dôjsť k uvoľneniu 
toxických látok nachádzajúcich sa v batérii. Vždy používajte originálnu nabíjačku.

Manipulácia s batériou
> Počas nabíjania neštartujte motor!
> Svetelná signalizácia je určená iba ako orientačná informácia o stave dobitia batérie.
> Neskladujte dlhodobo e-kolobežku (dlhšie než dva mesiace) s plne nabitou batériou.
> Z času na čas vybite kompletne batérie (červená LED kontrolka) pomalou jazdou, 

až pokým sa e-kolobežka úplne nezastaví a nevypne.

Nepoužívajte e-kolobežku, ak sa vám zdá, že:
> je hlavný panel pokazený;
> batéria vydáva neobvyklý zápach alebo sa výrazne prehrieva;
> z nej vytekajú akékoľvek kvapaliny.

Vyhnite sa kontaktu s látkou, ktorá vyteká z batérie. Udržujte batériu mimo dosahu detí 
a domácich zvierat. Vystavenie napätiu batérie môže spôsobiť smrť alebo vážne zranenie.

Používanie, skladovanie alebo nabíjanie batérie e-kolobežky mimo
stanovených podmienok môže mať za následok zrušenie záruky,
poškodenie batérie alebo neúčinné nabíjanie batérie.
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Jazda na e-kolobežke
Príprava pred jazdou
1. Nájdite vhodné miesto.
2. Rozložte e-kolobežku podľa vyššie uvedených inštrukcií.
3. Uistite sa, že pred naštartovaním e-kolobežky máte riadidlá paralelne so svojím telom.
4. Pred použitím e-kolobežky vykonajte vizuálnu kontrolu, či sú všetky skrutky a matice 

tesne dotiahnuté a na svojom mieste. Ak nejaký komponent chýba alebo javí známky 
opotrebovania, popr. si nie ste technickým stavom istí, privezte e-kolobežku na kontrolu 
do autorizovaného servisu.

5. Pred každou jazdou vždy skontrolujte brzdy a mechanické funkcie.
6. Uistite sa, že bezpečnostná poistka je zaistená posuvným tlačidlom smerom nadol.
7. Na prvú jazdu odporúčame nastaviť nižší výkon kolobežky. Maximálna rýchlosť bude 

limitovaná na 15 km/hod.

Jazda na e-kolobežke
1. Stlačte tlačidlo ON/OFF na dlhšie než 3 sekundy, aktivujete tým e-kolobežku.
2. Svetlomety zapnete dvoma krátkymi stlačenia tlačidla ON/OFF.
3. Aby začiatky boli bezpečnejšie, štartujte s pomocou druhej osoby. Najskôr položte 

jednu nohu na nášľapnú časť e-kolobežky, druhú nohu nechajte položenú bezpečne 
na zemi. Pomaly pridávajte plyn.

4. Keď sa e-kolobežka dá do pohybu, položte aj druhú nohu na e-kolobežku, pridajte 
plyn, zrýchľujte.

5. Ak chcete aktivovať elektrický pohon e-kolobežky z nulovej rýchlosti, treba sa niekoľ-
kokrát odraziť od zeme s cieľom dosiahnuť určitú rýchlosť. Potom môžete pomocou 
regulačnej páčky na rukoväti pridať plyn a e-kolobežku zrýchliť.

6. Pri brzdení nakloňte svoju váhu dozadu tak, aby brzdný účinok prichádzal cez nohy, 
a nie cez riadidlá a riadenie.

7. E-kolobežka je vybavená systémom rekuperácie. Pri brzdení sa časť generovanej 
kinetickej energie ukladá späť do akumulátora a vďaka tejto rezerve energie získava 
batéria ešte väčšiu výdrž. 

Zastavenie e-kolobežky a vypnutie
Mierne stlačte brzdu, tým znížite prívod elektriny do motora a znížite rýchlosť. Po zastavení 
položte jednu nohu na zem. Nikdy prudko nebrzdite a nestojte na brzde, môžete spôsobiť 
rýchlejšie opotrebovanie brzdiaceho mechanizmu a následné zníženie komfortu z jazdy. 
Jedným dlhým stlačením tlačidla ON/OFF e-kolobežku vypnete.

Automatické vypnutie
Keď je e-kolobežka zastavená (rýchlosť = 0) a do displeja nezasahujete viac než 10 minút, 
systém sa automaticky vypne a ušetrí vám energiu. Platí v prípade, že nie sú rozsvietené 
svetlá. Dlhým stlačením tlačidla ON/OFF na dlhšie než 3 sekundy sa systém zase zapne.

TIP: Pri zrýchľovaní sa nakloňte dopredu, pri brzdení presuňte svoju váhu dozadu.
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Údržba e-kolobežky
E-kolobežka je zostavená profesionálnymi technikmi. Akýkoľvek pokus o rozobratie 
a samostatnú opravu e-kolobežky alebo jej častí môže spôsobiť poškodenie e-kolobežky 
a zruší záruku výrobcu pri dodaní.

Premazanie
Vykonávajte pravidelnú údržbu skladacej súpravy a každých šesť mesiacov malým 
množstvom mazacieho oleja premažte pohyblivé časti, najmä skladací mechanizmus 
riadidiel. Nepoužívajte olej WD40 a nepremazávajte kolesá.

Brzdy
Brzdy sú už nastavené priamo z výroby. Ak je brzdná dráha nedostačujúca alebo sa vám 
zdá brzdenie hlučné, obráťte sa na predajcu a kúpte si prípadne náhradné brzdové platničky. 
Zadný svetlomet signalizuje brzdenie blikaním, a to aj v prípade, že sú svetlá vypnuté.

Riešenie všeobecných problémov
Ak e-kolobežka nefunguje bežným spôsobom, skontrolujte: či je naštartovaná; stav ka-
pacity batérie na displeji; či je brzda uvoľnená; či sú všetky konektory a zásuvky čisté; 
či sa nezobrazuje chybové hlásenie na displeji. Ak sú vyššie uvedené úkony vykonané 
a produkt stále nie je schopný bežnej prevádzky, informujte sa u svojho predajcu.

Parametre produktu
Model BT350 COMFY+

celkové rozmery (max.) 115 × 43 × 120 cm

hmotnosť e-kolobežky vrátane batérie 18,4 kg

Výkonnosť výkon motora 350 W

najvyššie zaťaženie 100 kg

max. rýchlosť* ~30 km/h

stúpavosť 14°

dojazd* 40 km

Parametre batérie typ batérie lítiová batéria

napätie 36 V

kapacita 11,6 Ah

Parametre nabíjania vstupné napätie AC 100~240 V

čas nabíjania 6 hod.

Osvetlenie predné áno

zadné áno

Pneumatiky veľkosť pneumatiky 10"

typ pneumatiky – predná plná s perforáciou

typ pneumatiky – zadná plná s perforáciou

* Rýchlosť a dojazd závisia od hmotnosti jazdca, členitosti terénu, počtu rozjazdov, štýlu jazdy,
opotrebovania batérie.
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Mobilná aplikácia BLUETOUCH
S aplikáciou BLUETOUCH si rozšírite možnosti ovládať 
elektrokolobežku BT350 COMFY+. 

Môžete zapínať svetla, nastaviť si rýchlostný mód, tempomat. 
Zistíte stav batérie, koľko kilometrov ste najezdili, alebo naprí-
klad teplotu batérie. Skrátka získate prehľad. A vaši elektro-
kolobežku si môžete aj zamknúť heslom.

1. Aplikáciu BLUETOUCH si zadarmo stiahnite v Google Play či App Store

2. Pri prepojení s elektrokolobežkou majte na svojom mobilnom telefóne aktivovanú 
lokáciu       a e-kolobežku majte v dosahu Bluetooth       .

3. Zapnite e-kolobežku. Na displeji e-kolobežky sa automaticky aktivuje Bluetooth 
— ikona svieti na zeleno.

4. Pred prvým použitím aktualizujte v aplikácii na telefóne fi rmware. Vďaka aktualizácii 
získate prístup k najnovšej verzii aplikácie.

BLUETOUCH

APP

ANDROID IOS
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Pre viac informácií navštívte www.bluetouch.sk

TIPY:

Nedarí sa vám aplikáciu prepojiť s vašou elektrokoloběžkou?
Skontrolujte si, že máte na telefóne aktívne Bluetooth pripojenie     a tiež 
aktivovanú lokáciu       (umiestnenie).
Mobilný telefón držte v blízkosti elektrokolobežky.

Žiada po vás aplikácia heslo?
Zadajte heslo vo formáte 000000, ktoré je defaultne nastavené. Vďaka 
vlastnému heslu pripojíte vždy iba jeden telefón. Ak aplikáciu už nebudete 
používať, jednoducho ju zavrite. Pokiaľ zostane elektrokoloběžka odomknutá, 
možno ju používať aj bez aplikácie.

> 29

Pre viac informácií navštívte www.bluetouch.sk

UPOZORNENIE:
Aby ste mohli aplikáciu spárovať so svojím modelom, pri nastavovaní 
konfi gurácie vyberte príslušnú kapacitu batérie. 
BT350 COMFY+: 11,6 Ah
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Záruky
Ak sa na produkte vyskytne problém, distribútori produktu poskytnú záruku kvality 
produktu v rozsahu kompletnej popredajnej podpory. Na niektoré komponenty 
sa vzťahuje obmedzená záruka. Záruka sa nevzťahuje na bežné opotrebovanie.

Záverečné ustanovenia
Ak z nižšie uvedených dôvodov dôjde k zlyhaniu funkčnosti niektorých komponentov, 
nenesie výrobca žiadnu zodpovednosť a tieto chyby nie sú predmetom oprávnenej 
reklamácie.
> Použitie nie je v súlade s návodom na obsluhu.
> Nevykonávanie riadnej údržby a ochrany.
> Nebezpečné používanie e-kolobežky, napr. na iné účely.
> Akákoľvek demontáž alebo použitie iných než pôvodných náhradných dielov.
> Použitie zlého alebo neoriginálneho náhradného dielu.
> Použitie neoriginálnej nabíjačky.
> Poškodenie pri dopravnej nehode.
> Nesprávne alebo neoprávnené použitie.
> Prírodné katastrofy alebo iné príčiny spôsobené vyššou mocou.
> Ak je odstránená bezpečnostná pečať (nálepka) na e-kolobežke, automaticky zaniká
 dvojročná záruka.

Pred používaním elektrickej kolobežky si overte aktuálne právne predpisy. Pravidlá 
sa môžu líšiť podľa výkonu kolobežky aj miesta jej prevádzky. V niektorých prípadoch 
môže byť potrebný vodičský preukaz alebo povinné poistenie. Odporúčame nahliadnuť 
do zákona č. 8/2009 Z.z. (o cestnej premávke) a zákona č. 381/2001 Z.z. (o povinnom 
zmluvnom poistení).

Dovozcom a výrobcom tohoto elektrického výrobku je spoločnosť
BlueTouch, s.r.o.

Tento produkt je určený iba na rekreáciu a zábavu, nikdy ho nepoužívajte 
ako bežný dopravný prostriedok. Spoločnosť BlueTouch, s.r.o. priebežne 
aktualizuje vzhľad produktu, vykonáva zmeny v nastavení funkcií a para-
metrov, a to bez ďalšieho informovania o zmenách. Vyhradzujeme si právo 
na tieto zmeny.
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ES prohlášení o shodě
podle přílohy č. 2, bod 1, část A k nařízení vlády č. 176/2008 Sb.

Výrobce: BlueTouch, s.r.o., Zelený pruh 1974/109, 140 00 Praha 4
Osoba pověřená kompletací technické dokumentace:

Petr Novák, Zelený pruh 1974/109, 140 00 Praha 4 – ředitel společnosti

Popis a identifikace strojního zařízení:
Název: Elektrická koloběžka | Typ: T350 COMFY+

Strojní zařízení slouží k dopravě osob a je určeno pro provoz mimo pozemních komunikací.

Strojní zařízení splňuje příslušná ustanovení předpisů Evropského společenství:

Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2006/42/ES a Nařízení vlády č. 176/2008 Sb.
EN ISO 12100:2010, EN 60204-1:2018

Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/EU a Nařízení vlády č. 118/2016 Sb. 
EN 60335-1:2012 + A11:2014, EN 62233:2008

Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU a Nařízení vlády č. 117/2016 Sb.
EN 55014-1:2017, EN 55014-2:2015, EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013

Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU (RoHS)
IEC 62321-3-1:2013

v Praze, dne 31. 1. 2025

EC Declaration of Conformity

Manufacturer: BlueTouch, s.r.o., Zelený pruh 1974/109, 140 00 Praha 4
Name and address of the person authorised to compile the technical file:

Petr Novák, Zelený pruh 1974/109, 140 00 Praha 4 – director

Description and identification of the machinery: 
Electric scooter | Type: BT350 COMFY+

Electric scooter is used for passenger transport and it is not approved for riding on the roads.

The machinery fulfils all the relevant provisions of this Directive:

Directive 2006/42/EC – Machinery
EN ISO 12100:2010, EN 60204-1:2018

Directive 2014/35/EU – Low Voltage
EN 60335-1:2012 + A11:2014, EN 62233:2008

Directive 2014/30/EU – EMC
EN 55014-1:2017, EN 55014-2:2015, EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013

Directive 2011/65/EU (RoHS)
IEC 62321-3-1:2013

in Prague, January 31, 2025

Martin Homola
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bluetouch.cz
www.bluetouch-scooters.com

www.bluetouch.sk
www.bluetouch.hu

Nefunguje elektrokoloběžka
k vaší spokojenosti?

Rychlá a pohodlná
Reklamace

www.bluetouch.cz/servis
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